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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
CARTEIRA PREMIADA BANRISUL
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.044222/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: MASTERCARD BRASIL SOLUCOES DE PAGAMENTO LTDA.

Enderegco: DAS NACOES UNIDAS Numero: 14171 Complemento: ANDAR 19 E 20 EDIF ROCHAVERA
Bairro: VILA GERTRUDES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04794-000

CNPJ/MF n°: 05.577.343/0001-37

1.2 - Aderentes:

Razao Social:BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL SA
Enderego: CAPITAO MONTANHA Numero: 177

Bairro: CENTRO Municipio: PORTO ALEGRE UF: RS CEP:90010-040
CNPJ/MF n®:92.702.067/0001-96

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
08/09/2025 a 03/12/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
08/09/2025 a 09/11/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:
6.1. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Participam desta Promocgdo as pessoas fisicas, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, residentes e domiciliadas na area de
abrangéncia da Promocdo, que sejam ou que venham a ser e se mantenham portadores titulares de Cartdo de Crédito Banrisul com a
bandeira Mastercard (“Cartdo Participante”) durante o periodo de participacdo da Promocao e que preencherem os demais requisitos descritos
no presente Regulamento.

Para os fins desta Promocdo, serao considerados portadores titulares dos Cartdes Participantes as pessoas fisicas que contratarem
diretamente os CartGes Participantes junto as Promotoras, sendo Cartdes Adicionais aqueles vinculados e dependentes dos titulares dos
Cartdes Participantes. Fica esclarecido que as transacdes validas realizadas e autorizadas por meio dos Cartées Adicionais serdo computadas
para fins dessa Promogdo, porém o participante serd o respectivo titular. Dessa forma, na hipotese de contemplacéo, o titular do Cartao
Participante sera considerado o contemplado e elegivel ao recebimento do prémio.

N&o poderéo participar da Promocao pessoas juridicas, portadores de Cartdes Participantes titulares e adicionais que estejam inadimplentes
com a fatura de seu(s) cartdo(Bes) ou demais servicos prestados pela Aderente; funcionarios das empresas Promotoras diretamente
envolvidos no planejamento e execucdo da Promogao; funcionarios das agéncias de propaganda e promocao diretamente envolvidos com a
criagdo, producdo e execugcdo dessa Promogdo e/ou quaisquer outras pessoas de empresas fornecedoras que estejam envolvidas
diretamente na presente Promocé&o.

6.2. CARTOES OBJETO DA PROMOGCAO
Serdo elegiveis para participar da Promocdo as transacdes realizadas e autorizadas por meio dos Cartdes descritos abaixo (“Cartdes

Participantes”), principais e/ou adicionais, nas vias fisica e digital emitidos no Brasil pelo Banco Banrisul de bandeira Mastercard, mediante a
utilizacéo da funcéo crédito dentro das carteiras digitais Apple Pay ou Google Pay.

Cart6es Participantes

Mastercard Black
Mastercard Platinum
Mastercard Gold
Mastercard Libre
Mastercard Universitario
Mastercard Standard
Mastercard Servidor Publico Gold
Mastercard Servidor Publico Standard
Mastercard Basico
Mastercard Consignado INSS
Mastercard Consignado Siape
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N&o serdo considerados elegiveis para fins de participagdo nesta Promoc&o outros cartdes que ndo atendam aos critérios estabelecidos acima
e cartbes de titularidade de pessoa juridica.

6.3. CADASTRO NA PROMOGAO

Para participar da Promogéo, o consumidor devera, durante o periodo de participagéo realizar o cadastro na Promocgao através do hotsite
https://carteirapremiada.banrisul.com.br, fornecendo os dados pessoais do titular de Cart6es Banrisul Mastercard para cadastro no site:

Nome completo

CPF

Data de nascimento

E-mail para contato

Telefone celular

Criacéo de senha para login

Opt-in de aceite do presente Regulamento da Promocao;

Opt-in de aceite em receber comunicag¢des sobre a Promocéo e Politica de Privacidade

Além disso, o participante podera, de forma opcional (ndo obrigatéria), responder a uma pergunta complementar no momento do cadastro na
Promocé&o, sem que isso seja requisito para a participacao valida.

Posteriormente, deve realizar as transag6es com os Cartdes Participantes na fungdo crédito nas carteiras digitais Apple Pay e Google Pay,
desde que vdlidas e autorizadas, conforme procedimentos descritos neste Regulamento. A participacdo na Promogao implica na aceitagao
total e irrestrita de todos os termos deste Regulamento, inclusive no recebimento de comunicacdes exclusivas sobre a Promog¢éo. O
participante declara que leu e concorda com o presente Regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente, previamente a sua
participagdo na Promocéo.

Seréo considerados vélidos somente os cadastros preenchidos de forma correta e completa e que sejam elegiveis de acordo com este
Regulamento.

Uma vez devidamente realizado o cadastro, o participante podera fazer login no site da Promocéo para consultar seus nimeros da sorte e
alterar seus dados, com excegéo do nimero de CPF e data de nascimento.

E de responsabilidade do participante verificar e/ou inserir os dados de cadastro corretamente, caso haja divergéncias, os nimeros da sorte
podem nao ser atribuidos corretamente, podendo ainda acarretar na desclassificagdo do participante.

6.4. MECANICA DA PROMOCAO

Durante o periodo de participagdo da Promocéao, o participante receberd 1 (um) nimero da sorte a cada transag&o valida que realizar a partir
de R$ 50,00 (cinquenta reais), efetivada com Cart6es Participantes na funcao crédito através das carteiras digitais Apple Pay ou Google Pay.

Importante: Serdo contabilizadas as transacgfes realizadas e autorizadas em todo o periodo de participacdo, independente da data de
cadastro na Promogdao, desde que o titular dos CartGes Participantes realize o cadastro com os devidos aceites até 09/11/2025 as 23h59.

Os valores excedentes em cada transacdo valida, acima de R$ 50,00 (cinquenta reais), ndo serdo acumulados e nem considerados em
transagOes futuras para gerar nimeros da sorte, sendo automaticamente descartados.

Exemplos:

® Realizagédo de 1 (uma) transagao valida de R$ 40,00 = O (zero) nimeros da sorte.

® Realizagdo de 1 (uma) transagédo valida de R$ 50,00 = 1 (um) nimero da sorte.

® Realizagdo de 1 (uma) transagéo valida de R$ 100,00 = 1 (um) nimero da sorte.

® Realizagdo de 2 (duas) transacdes validas de R$ 50,00 cada = 2 (dois) nimeros da sorte

Os numeros da sorte com 0s quais o0 participante concorrerd aos prémios dessa Promocao estardo disponibilizados no site da Promocao em
até 01 (um) dia antes da data do sorteio.

Caso todos os nimeros da sorte disponiveis para essa Promog¢éao sejam distribuidos antes do término do periodo de participagdo, a Promoc¢éo
sera encerrada antecipadamente, ou as Promotoras poderao incluir novas séries, mediante pedido de aditamento a SPA.

6.5 TRANSAGOES VALIDAS

Serdo consideradas vélidas apenas as transagdes de compra realizadas via carteiras digitais Apple Pay ou Google Pay, utilizando a fungao
crédito do Cartdo Participante, que sejam autorizadas entre 08/09/2025 as 00h00 a 09/11/2025 as 23h59, independente da data de cadastro
do Participante na Promocao, desde que realizado o referido cadastro até o dia 09/11/2025 as 23h59, no CPF do Titular, com o aceite ao
Regulamento, a Politica de Privacidade e ao recebimento de comunicagfes. Para mais informacdes consulte o item “Cadastro na Promocao”.

Observagao: somente a hora da autorizacéo da transacgéo via carteira digital sera considerada. Exemplo: se a compra for iniciada no dia 09/11
/2025 as 23h59, mas a autorizagdo ocorrer ap6s 00h00, a transagdo ndo sera valida.
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As transacgfes validas realizadas e autorizadas por meio dos Cartbes Participantes adicionais serdo computadas para fins dessa Promogéo,
porém o consumidor participante e inscrito devera ser o respectivo titular. Dessa forma, na hip6tese de contemplagédo, o titular do Cartdo
Participante precisara estar inscrito na Promogado e sera considerado o ganhador e elegivel ao recebimento do prémio o titular do Cartdo
Participante.

Serdo vélidas exclusivamente as transagdes realizadas e autorizadas por carteiras digitais (Apple Pay ou Google Pay) utilizando os Cartdes
Participantes, processadas e autorizadas em Reais (R$) ou em qualquer moeda estrangeira, a vista ou parceladas, com ou sem juros, nos
pagamentos de bens e/ou servigos, com excecado das transacdes dispostas a seguir, que ndo consideradas para esta Promogao.

Para efeitos Unicos e exclusivos desta Promogdo ndo serdo validas as seguintes transacdes: (i) compras manuais; (i) compras
transmitidas por processo off-line; (iii) valores decorrentes de saques em dinheiro (cash), encargos contratuais e moratorios, tarifas,
anuidades, servicos de seguro, estornos ou ajustes de valores constantes no extrato ou taxa de cash; (iv) autorizagdes de compras realizadas
e ndo autorizadas dentro do periodo de duragdo da Promocdo; (v) transacdes realizadas com cartdo que ndo sejam transacdes de compra,
como, mas néo se limitando a, transacdes de saque, pagamentos de conta e boletos e outras; (vi) pagamento de contas, boleto e transacdes
PIX; (vii) transag@es realizadas na funcéo débito; (viii) compras realizadas por cartdo que tenha sido roubado, furtado, clonado ou de qualquer
outra forma ilegalmente subtraido do controle de seus titulares; (ix) compras realizadas em estabelecimentos fisicos, sites ou aplicativos que
utilizem o cartéo previamente cadastrado — ou seja, com nimero, nome do titular, CVV e data de validade armazenados (modelo card on file)
— nao serdo elegiveis para a Promocao. No entanto, serdo elegiveis as compras feitas por meio de carteiras digitais Apple Pay ou Google
Pay, desde que realizadas por aproximacdo em estabelecimentos fisicos, sites ou validadas com biometria facial dentro do aplicativo; (x)
transag6es com perfil de abuso ou fraude no momento da compra.

E de responsabilidade do Participante verificar se as transagées de compra que pretende realizar se encaixam nos formatos indicados acima,
como invalidas para atribuicdo de nimeros da sorte.

Ainda, para efeitos de geracdo de nimeros da sorte, sera considerada a data efetiva da transagao de compra valida no Cartao Participante e
ndo a data de débito na fatura ou parcelas.

As transagGes de compras relativas a pagamento parcelado, realizadas e autorizadas durante o periodo de 08/09/2025 as 00h00 a 09/11/2025
as 23h59, serdo computadas como uma Unica transac¢ao no valor integral e sera considerada a data efetiva da compra, e ndo do débito em
fatura, para geracéo de numeros da sorte para esta Promogao.

Para converséo do valor das transagdes realizadas e autorizadas em moeda estrangeira seré considerada a taxa de cambio aplicada na data
da transagéo.

As transacdes de valor inferior a R$ 50,00 (cinquenta reais) ndo poderdo ser utilizadas em conjunto com outras com o objetivo de alcangar o
valor minimo necessario para participagdo nesta Promocdo. Da mesma forma, ndo podera ser aproveitado saldo excedente de transagdo
processada anteriormente, dentro ou fora do periodo de participacéo na Promogao.

6.6. REGRAS GERAIS:
A Participacédo nesta Promocéao é gratuita, ndo sendo cobrada nenhuma taxa para participar.
Cada participante podera ser contemplado 1 (uma) Unica vez na presente Promogao.

Ficam os participantes cientes, desde ja, de que a participagdo na Promogéo é individualizada, e ndo podera, em hipétese alguma, transferir e
/ou dividir com outro participante parceiro a participagdo na Promocao, independentemente do grau de parentesco e/ou amizade.

Para fins de contemplagdo, serdo consideradas vdlidas apenas as transacdes de compras autorizadas utilizando o Cartdo Participante
Banrisul Mastercard na fungdo crédito usando as carteiras digitais (Apple Pay ou Google Pay) entre 08/09/2025 as 00h00 a 09/11/2025 as
23h59.

Os participantes também n&o poderéo utilizar-se de meios escusos para participar desta Promocéo e/ou de mecanismos que criem condigdes
de participacao irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos e condi¢cdes de participagdo previstas neste Regulamento. Tais
situa¢cdes, quando identificadas, serdo consideradas como infragdo aos termos do presente Regulamento, ensejando o impedimento e/ou o
imediato cancelamento de sua participagdo, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a ser promovida pelas
Promotoras em face do infrator.

Todos os participantes declaram que somente fornecerdo informag8es pessoais veridicas e que ndo utilizardo quaisquer artificios (por
exemplo, mas sem limitagcao, o uso de informagdes de terceiros sem autorizacéo, de dados falsos, de informacdes incorretas, incompletas),
com a finalidade de infringir as regras deste Regulamento, e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica ou documental, cientes de
que poderdo ser desclassificados desta Promogédo, bem como responder administrativa, civel ou criminalmente pelos atos praticados.

As Promotoras ndo serdo responsaveis por eventuais e/ou quaisquer prejuizos diretos ou indiretos que os participantes possam ter, oriundos
da participagdo na Promocéao, da aceitagdo ou recusa do prémio, ou ainda de situagfes que estejam fora do controle das Promotoras.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1.000

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 03/12/2025 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 08/09/2025 00:00 a 09/11/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 26/11/2025

ENDERECO DA APURAGAO: Avenida Sete de Setembro NUMERO: 5426 COMPLEMENTO: Conjunto 1602 BAIRRO: Batel
MUNICIPIO: Curitiba UF: PR CEP: 80240-000

LOCAL DA APURACAO: Agéncia Rede Magic
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PREMIOS

. - Valor Total Série Série
Quantidade Descrigao Valor R$ R$ Inicial Final Ordem
10 1 (um) Certificado em Barrgs de Quro no valor de R$ 15.000,00 15.000,00 | 150.000,00 0 999 1
(quinze mil reais).
10 - PREMIAGAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$
10 150.000,00

11 - FORMA DE APURAQAO:
Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis
ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 8 nlimeros, sendo que os 3 primeiros nimeros correspondem a série e os 5 Ultimos numeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:
Exemplo: 123/12.345 = 123(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promogéo, a data da Extracé@o da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracao da série:

A definicdo da série participante se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagéo das dezenas simples do primeiro ao terceiro prémio;

NOTA: Caso o nimero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracdo, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior & menor série da apuragdo, deverd ser adicionada a
quantidade de séries da apuracdo, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessérias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuracao.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:
Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.
Regra de Apuracéo dos Contemplados: (por Apuragéo)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participacdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuracao;

Aproximacdao:

No caso de ndo ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado, ou ainda, caso seu titular ndo atenda aos critérios de participagdo (ou seja,
deva ser desclassificado), dar-se-a a entrega do(s) prémio(s) ao “Elemento sorteavel” distribuido imediatamente superior, dentro da mesma
série, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido na série apurada. No caso de se alcancar o
elemento sorteavel final da série (99.999), a busca permanecera pelos nimeros imediatamente superiores partindo do niumero sequencial
inicial da mesma série (ou seja 00000, 00001, 00002 e assim sucessivamente, mantendo-se a ordem de superiores).

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuragéo, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a4 apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.

Distribuicdo dos nimeros da sorte:
A geracao e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

Todos os participantes deverdo observar as condi¢bes, formas e prazos de participacdo, sendo sumariamente desclassificados os
participantes que descumprirem quaisquer regras desta Promocdao, inclusive as regras de vedacdo de participa¢do, ou que cometerem
qualquer tipo de fraude comprovada, incluindo, mas nao se limitando a manipulacéo do resultado da Promogéo, ficando, ainda, sujeitos a
responsabilizagéo penal e civil.
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Serdo igualmente desclassificados participantes que cadastrarem ou incluirem dados de terceiros ou qualquer conteddo inadequado,
inapropriado, obsceno e que possam vir a causar prejuizos a terceiros e as Promotoras.

Além disso, o Participante que, durante o periodo de participacéo, estiver em situagdo de inadimplemento financeiro com a Aderente ou ndo
possuir Cartdo Participante Ativo, sera automaticamente desclassificado da Promogao.

As Promotoras se comprometem com o respeito a todas as pessoas e tém toleréncia zero a praticas de violagao aos direitos humanos, 6dio,
assédio e discriminagdo, bem como descumprimento da lei, ética e boas praticas, notadamente, a pratica de fraude, ilegalidades ou crime de
corrupg¢éo, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e/ou outras praticas ilicitas.

Se as Promotoras tiverem ciéncia, de qualquer forma (pelo seu canal de ouvidoria, pelas redes sociais, pela imprensa ou quaisquer outros
meios), que um participante seja suspeito de alguma das condutas indicadas acima, dentro ou fora do objeto desta Promocéao, este podera ser
excluido da Promocao, a critério das Promotoras, e néo tera direito a premiagdo alguma.

Caso as Promotoras ndo consigam entrar em contato com o participante titular do Cartdo Participante e/ou ndo haja nenhum retorno do
participante, apds um prazo de 72h (setenta e duas) horas do primeiro efetivo contato, o participante sera desclassificado e um novo
contemplado sera selecionado de acordo com as regras deste Regulamento. E de responsabilidade do participante manter seus dados
atualizados junto as Promotoras.

Ainda, caso o participante selecionado a receber o prémio se recuse a recebé-lo ou a enviar o recibo de entrega apés um prazo de 72h
(setenta e duas horas) do primeiro efetivo contato, o participante sera desclassificado automaticamente e um novo contemplado sera
selecionado de acordo com as regras deste Regulamento.

O cancelamento de qualquer transagéo que tenha originado a participagdo do consumidor na Promogao implicara na invalidagdo dos nimeros
da sorte correspondentes, caso esse cancelamento seja identificado durante o processo de apuragdo dos contemplados. Assim, se for
constatado que a transacao foi cancelada ap6s a participagdo, os numeros da sorte vinculados a essa transacdo serdo desconsiderados,
resultando na desclassificacdo do participante para fins de premiacgéo.

E terminantemente proibida a utilizagéo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou programados,
que criem condi¢des de cadastramento, navegacao ou participagdo, consideradas como praticas irregulares, desleais ou que atentem contra
0s objetivos desta Promogao, casos em que, havera a desclassificagao e exclusao imediata do participante.

Se as participagdes acima forem canceladas no momento da apuracao, deverdo ser premiados os nimeros da sorte validos de acordo com os
critérios de elegibilidade e da Regra de Aproximagédo prevista neste Regulamento, podendo as Promotoras buscarem em outro nimero da
sorte valido cujo portador ndo esteja impedido de participar.

13 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:

O resultado da Promocédo, os nomes dos contemplados e respectivos nimeros da sorte serdo divulgados no hotsite da Promocao
https://carteirapremiada.banrisul.com.br apés a verificagdo e confirmagédo de que as participacdes sao validas e aptas a receberem os
prémios. Essas informacdes ficardo disponiveis do momento da publicagdo até o prazo de 30 (trinta) dias apds o término da Promocao.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
Apos a validagdo da condi¢do de contemplado, o prémio seré entregue, livre e desembaragado de quaisquer 6nus ao contemplado, no prazo
maéaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da apuragdo, de acordo com o artigo 5° do Decreto n°® 70.951/72.

O participante sera notificado pelas Promotoras através do e-mail e/ou telefone indicado no cadastro da Promoc&o. E de responsabilidade do
participante manter seus dados atualizados junto as Promotoras, caso ndo seja possivel entrar em contato com o participante pelo endereco
de e-mail informado no momento do cadastro, o participante serd desclassificado e um novo contemplado sera selecionado de acordo com as
regras descritas neste Regulamento.

Caso seja necessério para os fins da entrega do prémio, as Promotoras poderdo utilizar contatos disponibilizados publicamente pelo
contemplado.

No ato da comunicagéo ou recebimento do prémio, o participante contemplado devera assinar digitalmente o recibo de entrega do prémio.
Neste ato, deverd, ainda, apresentar e entregar cépia do seu RG e CPF que, juntamente com o recibo constituirdo prova de entrega do
prémio, os quais serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos, apés o término da Promogao.

Na hipétese de o contemplado ndo poder realizar diretamente os procedimentos necessarios para o recebimento do prémio, sera
admitida sua representagdo por meio de procuragdo, conforme legislagédo vigente. O procurador devera apresentar cépia do RG e CPF de
ambos, juntamente com o recibo de entrega do prémio.

E de responsabilidade do Participante manter seus dados atualizados junto as Promotoras. Caso as informagées fornecidas estejam
incorretas, incompletas ou desatualizadas, de forma que impeca a entrega do prémio, o Participante sera desclassificado da Promogao.

Ao participante contemplado pode ser solicitada qualquer informacgéao adicional, dentro dos limites legais, a fim de implementar a entrega do
prémio.

O participante contemplado deve possuir Cartdo Participante ativo na data de entrega do prémio. Caso o participante ndo cumpra esse
requisito, sera desclassificado e outro participante valido sera selecionado de acordo com a regra prevista neste Regulamento.

A responsabilidade das Promotoras perante o participante contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio, ndo cabendo ao
contemplado discutir ou redefinir as condi¢bes e/ou premissas da Promog¢&o ou do prémio.

Na hipotese de o participante contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio, serdo as do Cadigo Civil vigente.
Na eventualidade de o contemplado vir a falecer apds a validacdo de sua condigdo de contemplado, o prémio seréd entregue ao respectivo

espolio, na pessoa do seu inventariante. Ndo havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do contemplado, desde que
devidamente comprovada esta condicdo em até 180 (cento e oitenta dias) apds a data do sorteio.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

Péagina5de 7



15.1. TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Para os propésitos deste Regulamento, com relagéo a Privacidade e Protecdo dos Dados Pessoais, 0s termos serdo interpretados conforme o
disposto na Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - “LGPD"), considerando, ainda, interpretagées dadas por 6rgaos
competentes, incluindo, mas nao se limitando a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (“ANPD").

Ao se cadastrar nesta Promocéao, o participante (i) aceita os termos do presente Regulamento e (ii) adere a este Regulamento, de forma que
as Promotoras poderéo utilizar os seus dados para as finalidades descritas neste Regulamento.

As Promotoras, neste momento, assumem o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade
sobre tais informacgdes, garantindo que, excetuados o0s casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execugéo desta Promog¢é&o, ndo serdo
compartilhados com terceiros a qualquer outro titulo.

Os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas pelas Promotoras, tais como, empresas responsaveis pelo
gerenciamento da Promocao, sistema, banco de dados, contabilidade, auditoria, autorizagdo e prestacdo de contas da Promogéo junto a SPA
IMF — Secretaria de Prémios e Apostas, assessoria juridica e entrega dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e
operacionalizar a presente Promogado. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgao publico responsavel pela autorizagao,
regulagao e fiscalizagdo das promog8es comerciais, em atencéo a legislagdo que rege o tema. As Promotoras exigem que todas as empresas
responsaveis pela execugdo e operacionalizacdo desta Promocéo utilizem tais dados pessoais em conformidade com este Regulamento e
com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

Internamente, os dados dos consumidores serdo acessados somente por colaboradores das Promotoras devidamente autorizados,
respeitando os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protegdo de Dados, sempre com o objetivo de
execugao e operacionalizacdo desta Promogao, além do compromisso de confidencialidade e preservacdo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta Promocao ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a padrfes rigidos de
confidencialidade e seguranca. Nenhum documento, informacgao e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipotese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinacéo regulatéria ou legal.

As obrigacBes de confidencialidade acima previstas ndo se aplicam a informagdes disponibilizadas que (a) forem de dominio publico a época
em que tiverem sido reveladas; (b) passarem a ser de dominio publico apds sua revelagédo, sem que a divulgacéo seja efetuada em violagao
ao disposto neste Regulamento; (c) devam ser reveladas em razdo de uma ordem emitida por érgdo administrativo ou judiciario com jurisdigao
sobre uma das partes, somente até a extensao de tal ordem; ou (d) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pelas Promotoras
sem qualquer violagao das obrigacdes previstas neste Regulamento.

Em atencéo as diretrizes legais aplicaveis, as Promotoras possibilitardo ao consumidor que revogue a sua adesao nesta Promogao, bastando
que a solicite mediante preenchimento de formulario na aba “Fale Conosco” disponivel no hotsite da Promogdo ou através do SAC
sac@carteirapremiada.banrisul.com.br. Na hip6tese de a Promog¢é&o ainda estar em curso, a revogacéo, pelo consumidor, da adesao a esta
Promocéo, acarretara a sua imediata desclassificagao.

Além disso, as Promotoras permitirdo que o consumidor atualize ou corrija os seus dados pessoais cadastrais (exceto CPF e data de
nascimento), bastando que o cliente faga o login no hotsite e altere os seus dados pessoais no seu cadastro. Note-se que sera permitida a
correcao e atualizagédo de dados, mas néo a troca de dados de uma pessoa para outra.

De acordo com o artigo 54 da Lei 9784/99, que regula o Processo Administrativo no ambito da Administragcao Publica Federal, as Promotoras
tém a obrigagdo legal de manter a disposicdo do 6rgao fiscalizador, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contados da data da conclusdo da
Promocgéo, todos os documentos relativos & Promocao, incluindo os cadastros realizados pelos participantes, ndo sendo possivel ao Titular de
Dados solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais, coletados em razéo da Promogé&o antes de referido prazo.

15.2. AUTORIZAGCAO DE USO DE IMAGEM

O participante contemplado concorda em autorizar, neste ato, de forma gratuita, os direitos de uso de sua imagem, nome e som de voz, sem
qualquer 6nus para as Promotoras, para uso exclusivo na divulgacao desta Promocao, pelo periodo de 12 (doze) meses apés a apuracao.

A autorizac&o descrita no item anterior, exclusiva para este fim, ndo significa, nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgagéo, sendo
esta facultativa as Promotoras.

Todas as publicagBes realizadas, pelas Promotoras, durante e até 12 (doze) meses ap06s o término da Promogdo, ndo serdo excluidas ou
retiradas de circulagdo, ndo cabendo qualquer responsabilidade as Promotoras em relagdo as publicacdes realizadas por terceiros em
qualquer periodo.

15.3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

A participacé@o na Promocéo € voluntéria e implicard a aceitagéo total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento.

N&o terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condi¢des basicas da Promogao previstas no Regulamento.

O participante sera responsabilizado por todos os danos causados as Promotoras e a outros terceiros decorrentes de sua conduta durante a
participagdo na Promogéo.

Fica, desde j&, eleito o foro central da Comarca do participante para solugao de quaisquer questdes referentes a presente Promocao.
O numero do Certificado de Autorizagdo e o Regulamento completo da Promogé&o constarao de forma clara e precisa na pega principal de

comunicagdo, que sera o site da Promogéo https:/carteirapremiada.banrisul.com.br,para consulta de todos interessados, de forma que as
empresas Promotoras solicitam dispensa de aposi¢cao do nimero do certificado nos demais materiais de divulgagao.

Os Participantes estéo cientes de que as Promotoras encaminhardo a SPA/MF a Lista de Participantes, contendo CPF, nome do participante e
ndmeros da sorte distribuidos, apds o término do periodo de participacdo e antes da extracéo da Loteria Federal.

A qualquer momento, durante o periodo da participacdo, os participantes poderdo entrar em contato em caso de duvidas, comentérios ou
elogios através do e-mail sac@carteirapremiada.banrisul.com.br.
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16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF;

Os o6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 19/11/2025 as 15:

E'E"O"'CW 36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B 4

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador QCA.SSO.DCX
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